
Guía Consultiva de Desempeño 
Municipal 2022 – 2024

Etapa de Diagnóstico



Introducción 

Objetivo: presentar en términos generales el Manual de
Diagnóstico, correspondiente a la primera etapa de
implementación de la Guía Consultiva de Desempeño
Municipal 2022 – 2024, y esta dirigida a las y los servidores
públicos municipales designados por el Presidente o
Presidenta Municipal como enlaces de la GDM.
La versión completa se este Manual la pueden descargar
las y los enlaces municipales en el Sistema de Información
de la Guía Consultiva de Desempeño Municipal (SiGuía),
una vez formalizado el registro.
Para mayor información puede visitar el sitio del SiGuía,
específicamente en el apartado “Documentos para
implementar la GDM” en el link siguiente:
http://siglo.inafed.gob.mx/siguia/



Contenido 

El Manual se integra por cuatro apartados:
• Estructura.- Se presentan los conceptos básicos y la

estructura de la Guía, con el fin de apoyar al enlace
municipal en la mejor comprensión de su funcionamiento.

• Diagnóstico.- Se explica la forma de utilizar el cuaderno de
trabajo y dar respuesta a los indicadores de la Guía, a través
de un taller para obtener los resultados.

• Resultados.- Se detalla como generar un tablero de
decisión con los resultados alcanzados por el municipio en
cada módulo, que refleja el desarrollo institucional y las
áreas de oportunidad.

• Captura en el SiGuía.- Se describen los pasos que permiten
capturar el resultado en el sistema de información de la
guía consultiva de desempeño municipal (SiGuía).



ESTRUCTURA



Instrumento de planeación 
diseñado para ayudar a los 
ayuntamientos a orientar su 
trabajo de manera ordenada, 
eficiente y enfocada a que 
cumplan con sus 
responsabilidades.

• Objetivo: fortalecer las 
capacidades institucionales 
de las administraciones 
municipales y que las 
autoridades cuenten con 
información y datos para la 
eficiente toma de decisiones 
durante todo su periodo de 
gobierno.

¿Qué es la 
GDM?



¿Quiénes participamos?

•Diseña 

• Proporciona 
herramientas

Gobierno Federal

• Promueven 

• Coordinan 

Gobiernos 
Estatales •Revisan

• Sugieren 
mejoras

Instituciones de 
Educación Superior

•Utilizan

•Miden 

•Avanzan

Municipios



Cada módulo permite 
dar un seguimiento a 
los temas prioritarios 
para todos los 
municipios.

• 8 Módulos
• 31 Temas.
• 115 Indicadores (80 

de gestión y 35 de 
desempeño).



Indicadores
• Gestión: miden la capacidad de

organización y orden al interior de la 
administración, a través de documentos 
que sustenten las acciones de las y los 
servidores públicos municipales

• (son cualitativos).

• Desempeño: miden la capacidad de las 
unidades administrativas de los 
municipios para lograr sus objetivos y 
acciones emprendidas, a través de un 
método de cálculo

• (son cuantitativos).



Medición de avances

Cuenta con 
todos los 

elementos

Tiene 
parcialmente 
los elementos

No cuenta con 
los elementos

Óptimo

En proceso

Rezago

Es resultado 
del método 
de cálculo 

de cada 
indicador

La GDM incorpora dos parámetros para 
identi f icar  y  evaluar  s i tuaciones especí f icas :
•  “No Medible” 
•  “ Información No Disponible”



Esquema de implementación 
Visión GDM 2022 -
2024:

•Un diagnóstico
•Dos actualizaciones
• Tres revisiones
•Una evaluación 
trianual.



DIAGNÓSTICO



a) Cuaderno de trabajo



Cuaderno

El cuaderno está 
publicado en formato 
PDF y disponible en el 
SiGuía:
http://siglo.inafed.gob.m
x/siguia/index.php

En la página 2, viene el 
índice de cada uno de los 
módulos que integran la  
Guía Consultiva de 
Desempeño Municipal

http://siglo.inafed.gob.mx/siguia/index.php


Cuaderno

El inicio de cada módulo  
está señalado por la  
imagen de su engrane,  
así como por un  
resumen del número de  
indicadores por tipo y  
tema.



Cuaderno

Cada Tema viene  
acompañado de su 
objetivo.

Se sugiere leer cada uno 
de los objetivos para 
comprender qué se 
pretende medir.



Cuaderno

Por cada tema se 
presentan conceptos y 
criterios.

Conceptos:
▪ En un esfuerzo de homologar los 

términos utilizados, se describen los 
conceptos más importantes para la 
mejor comprensión del  tema.

Criterios:
▪ Oraciones que permiten un 

entendimiento más amplio de las 
evidencias que puede presentar el 
municipio.



Cuaderno
indicadores de gestión

• Se requiere de uno o más 
documentos de evidencia.

• Marcar los elementos que 
están bien documentados 
con el número “1”, y los 
elementos faltantes con 
un “0” (cero).

• Posteriormente sumar los 
elementos que obtuvimos 
por indicador.

1
1
0



• Se requiere de dos o más 
variables.

• Los datos deben de 
corresponder:

1,500,911
1,859,123
80.73 %1,500,911 / 1,859,123 

= 0.8073

0.8073 * 100 = 80.73%

Fuente: Cuenta Pública 2021

Cuaderno
indicadores
de desempeño



Son los documentos que sirven como sustento de que las 
variables  utilizadas en los indicadores de desempeño son 
confiables, y se  caracterizan por tres aspectos:

• Son oficiales (documentos presentados en hojas 
membretadas, firmas de autoridades, identificación de la 
instancia que los emitió, sellos y fecha).

• Son públicos (que estén a disposición de la  ciudadanía a través 
de cualquier medio).

• Son generados periódicamente (mensual,  trimestral, 
semestral o anual).

Cuaderno
Fuentes de referencia



Cuaderno
Indicadores con tratamiento diferente

Este cuadro es un ejemplo, en el Manual vienen todos los 
Indicadores con tratamiento diferente.

Módulo 2. H a c i e n d a S u p u e s t o

T e m a 2.3 Di sc i p l ina  F i nanc i er a

2.3.1
Programa para minimizar el peso de la deuda 
pública en los ingresos municipales El  municipio t iene deuda contratada con la  banca de 

desarrol lo  o privada ( independientemente del  año de 
contratación)

2.3.4 Nivel de endeudamiento municipal

La guía consultiva de desempeño municipal incluye un conjunto de 
indicadores cuya aplicación depende de la presencia o existencia de 
algún supuesto, por ejemplo que el municipio haya tenido deuda 
pública con la banca de desarrollo o privada en el año evaluado (sin 
importar el año de contratación).



Cuaderno
Indicadores con tratamiento diferente

El municipio:
I. Debe mostrar algún 

documento para sustentar 
que no existe el supuesto.

II. Se registra el resultado como 
“No medible”.

III. El resultado se representa en 
color blanco.

Se debe presentar la(s) evidencia(s) con sus  
elementos, o realiza el método de calculo (en  caso 

de que sea un indicador de desempeño) y se 
determina su resultado.

No

Sí

¿Existe el  
supuesto?



La metodología de la guía consultiva de desempeño municipal incluye 
que en el caso de los indicadores de desempeño de los módulos de 
Organización y Gobierno Abierto al ser reportados como “información 
no disponible” el resultado sea el parámetro “rezago”.

Lo anterior obedece a las siguientes razones por indicador:

Cuaderno
Indicadores de desempeño de los módulos 1 y 8

Indicador Observación

1.1.4 Unidades administrativas existentes en función del 
número de unidades administrativas promedio Son datos existentes y públicos

1.1.5 Personal municipal total por cada 1,000 habitantes Son datos existentes y públicos

1.1.6 Nivel salarial del Presidente(a) municipal Son datos existentes y públicos

1.1.7 Participación de las mujeres en puestos de mando medio 
y superior en la administración pública municipal Son datos existentes y públicos

Este cuadro es un ejemplo, en el Manual vienen todos los 
Indicadores bajo esta condición.



b) Taller de diagnóstico



• Elaborar una relación de las 
áreas que darán respuesta a 
los temas de la Guía.

• Todos los Temas deben ser 
asignados.

• Ninguno debe quedar sin 
responsable.

• En caso de no tener certeza se 
sugiere consultar al 
Presidente(a) municipal para 
determinar la unidad 
responsable.

Taller
integrar un equipo de 
trabajo

Tema Dirección Responsable

Nombre del
Funcionario(a)
Responsable

1.1 Estructura Secretaría de
Ayuntamiento Lic. José Juan Benítez

1.2 Planeación Instituto de Planeación
Municipal Arq. María Sánchez

1.3 Contraloría Contraloría C.P. José Pérez

1.4 Capacitación Recursos Humanos Mtro. Jesús González

2.1 Ingresos Subdirección de ingresos C. Josefina Pineda

2.2 Egresos Subdirección de egresos Lic. Pedro Cervantes

2.3 Disc ipl ina  
f inanciera  Tesorería Lic. Azucena Lima

2.4 Patrimonio Contraloría C.P. José Pérez



Se sugiere que el taller se lleve 
a cabo en cuatro fases para 
obtener el resultado esperado: 
el diagnóstico de la 
administración pública que 
identifique las áreas de 
oportunidad.

Taller
esquema de trabajo 1) Acto protocolario.- El presidente(a) municipal da la 

bienvenida a los asistentes; este acto da formalidad al 
inicio de los trabajos de la GDM.

2) Presentación.- El enlace municipal expondrá la 
presentación de la GDM, socializar esta información 
permite una mejor aceptación por parte de los 
servidores públicos municipales y refuerza la noción de 
que se trata de un trabajo en equipo.

3) Desarrollo.- Se asignan los temas con base en la 
identificación de las unidades administrativas 
responsables; los y las servidores(as) públicos 
municipales contestan los indicadores asignados.

4) Resultado.- Al finalizar, es importante presentar los 
resultados del diagnóstico, lo que brinda un panorama 
de la administración municipal.



RESULTADOS



En el cuaderno trabajo, al 
final de cada uno de los ocho 
módulos se encuentra un 
tablero donde se puede 
conocer el resultado por 
indicador.

Resultados
por módulo

M ó d u l o P á g .

1. Organizac ión 16-17

2. H a c i e n d a 29-30

3. Gest ión del territorio 42-43

4. Servicios públ icos 58-59

5. Medio a m b ie n t e 67-68

6. Desarrollo social 81-82

7. Desarrollo e c o n ó m i c o 90

8. Gobierno abierto 97



Al final de cada tabla hay 
que escribir la suma de 
cada uno de los  resultados 
por parámetro.

Esto permite contar con un 
panorama general de las 
capacidades institucionales 
en cada tema y módulo.

Resultados
por módulo

1 2 2 5



CAPTURA
EN EL SIGUÍA



Captura en el SiGuía

http://siglo.inafed.gob.mx/siguia/

Ingresar  a
la p ágina
d e  SiGuía

El diagnóstico concluye cuando se captura el 
resultado en el Sistema de Información de la 
Guía Consultiva de Desempeño Municipal 
(SiGuía).

http://siglo.inafed.gob.mx/siguia/


Captura en el SiGuía

e ingresar

Escr ibir  la   
contraseña

Escr ibir  usuario o 
correo electrónico



Captura en el SiGuía

Del  menú horizontal ,   
ingresar a  la  opción  
“Diagnóst ico” /   “Capturar”



Captura en el SiGuía

Enseguida e l  s istema 
mostrará los engranes de 
los  módulos



Captura en el SiGuía

En los módulos 2 ,  3 ,  4  y  5 ,  en e l  apartado 
de “presentación” es  indispensable 
contestar las  preguntas para identi f icar  a  
los   indicadores "no medibles"



Captura en el SiGuía

En la  parte superior se   
mostrará en una barra
horizontal ,  los  temas  
que integran el  módulo

Para regresar  a  los   
engranes y  seleccionar
otro módulo,  hay que  
dar c l ic  en la  “casita”



Captura en el SiGuía

A la  izquierda se enc uentran los  
indicadores de gest ión



Captura en el SiGuía

A la  derecha se encuentran los  
indicadores de desempeño



Captura en el SiGuía
aspectos importantes a considerar

Con el propósito de procurar la congruencia del resultado, el sistema incluye una serie 
de datos precargados así como indicadores o elementos que están vinculados entre si, 
a continuación se enlistan éstos casos:

* En el caso de los indicadores de desempeño, el cuarto número 
de la nomenclatura corresponde a la variable.
Este cuadro es un ejemplo, en el Manual vienen todos los 
Indicadores vinculados.

Indicador / elemento / variable* Origen de la información

4.2.1.c Número de viviendas sin toma de agua potable 
en el año evaluado Segunda variable del indicador 4.4.2

4.2.1.e Número de viviendas sin drenaje en el año 
evaluado Segunda variable del indicador 4.4.3

4.2.1.g Número de tramos de calle sin alcantarillado en 
el año evaluado Segunda variable del indicador 4.4.4

4.2.1.i Volumen de aguas tratadas Primera variable del indicador 4.4.5

4.2.2.a Número de tramos de calle Sexto elemento del indicador 4.2.1



Captura en el SiGuía

Para la  captura de los  indicadores de 
gest ión en “ Rezago” :  únicamente hay 
que dar "c l ic" en “Guardar”  (no hay 
que seleccionar ningún elemento)



Captura en el SiGuía

Para la  captura de los  indicadores de gest ión
“En proceso” :  una vez seleccionados los   
e lementos que cuentan con  evidencias ,  hay 
que dar  c l ic en “Guardar”



Captura en el SiGuía

Para la  captura de los  indicadores  de gest ión 
en ”Óptimo” :  una vez seleccionados todos los  
elementos (porque cuentan con dichas 
evidencias) hay que dar  c l ic en “Guardar”



Captura en el SiGuía

Para la  captura de los
indicadores de desempeño
Hay que l lenar  cada campo con  
las  var iables que permitan  
real izar  e l  método de cálculo



Captura en el SiGuía

Para que el  s istema registre la  captura 
de los  indicadores de desempeño,  se  
debe redactar en “Fuente” ,  e l   
documento de donde se tomaron las  
var iables y dar  c l ic  en “Guardar”



Captura en el SiGuía

Para la  captura de los   indicadores de desempeño
En caso de no contar  con las   var iables ,  hay que 
seleccionar la  opción “ información no disponible”



Captura en el SiGuía

Una vez concluida la  captura de 
los  indicadores,  hay que 

seleccionar la  opción 
“DIAGNÓSTICO” y  “Cerrar”



Captura en el SiGuía

En caso de que fa lten 
indicadores  por  capturar ,  no se  

podrá cerrar  e l   Diagnóst ico y  
aparecerá una l ista de los  

indicadores que fa ltan



Captura en el SiGuía
aspectos generales a considerar

Hay que tomar en cuenta lo siguiente:

• Hay que contestar todas las preguntas que están en el apartado “Presentación” al 
inicio de los módulos 2, 3, 4 y 5, ya que permite identificar en el sistema los 
indicadores “no medibles” (en blanco).

• En el caso de los indicadores de desempeño es necesario redactar la fuente de 
referencia para que el sistema lo considere como “capturado”.

• Cuando se captura el resultado de un indicador (elementos o variables) es 
indispensable presionar siempre el botón “guardar”, lo cual incluye cuando no se 
tiene ningún elemento para que el sistema registre el parámetro en “rezago”.

• En caso de tener alguna duda respecto a un concepto o criterio, éstos están 
disponibles en el cuaderno de trabajo.

• Una vez cerrado el diagnóstico, no se podrá editar.



Captura en el SiGuía

Una vez concluido,  se  habi l i tará
en la  sección de “Reportes” ,  la  

opción de acceder a l  resultado a  
nivel “ Indicador"



Captura en el SiGuía

Una vez desplegado el  resultado,  se  
podrá descargar en formato Excel



¡¡¡ Felicidades por 
haber realizado un  
excelente trabajo 
en equipo !!!


